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AENOR certifica que la organización 
 

MARKTEL GLOBAL SERVICES, S.A. 
 

dispone de un sistema de gestión de la continuidad del negocio conforme con la Norma UNE-EN ISO 22301:2015 
 

para las actividades:  El Sistema de Gestión de Continuidad de Negocio (SGCN) para los 
procesos de diseño,  implantación y la prestación de servicios de Contact 
Center, atención multicanal y los procesos administrativos de back-office. 

   

que se realizan en:  Direcciones indicadas en el Anexo 
   
   

Fecha de primera emisión: 
Fecha de expiración: 

 2020-04-27 
2022-10-31 
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Establecimientos:  MARKTEL GLOBAL SERVICES, S.A. 
CL SALVATIERRA, 5 - 3ª PLANTA. 28016 - MADRID 
CL MANUEL TOVAR, 35. 28034 - MADRID 
CL MANUEL TOVAR, 42. 28034 - MADRID 
CL ANDARELLA 1. 46014 - VALENCIA 
CL ANDARELLA 2, BLOQUE 3. 46014 - VALENCIA 
CL TRAGINERS, 14. 46014 - VALENCIA 
CARREERS DELS GREMIS, 8. 46014 - VALENCIA 
CL ALCALDE JOSÉ MARÍA DE MIGUEL, 1. 02001 - ALBACETE 
CL SALCEDO, 11. 28034 - MADRID 
 
MARKTEL SERVIÇOS GLOBAIS, S.LU. 
AV EUROPA, 6 D. 7350478 - ELVAS (Portugal) 
AV DE PORTUGAL 31, Estrada do Caia 4. 7350-312 - ELVAS (Portugal) 

   

Fecha de primera emisión: 
Fecha de expiración: 

 2020-04-27 
2022-10-31 
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