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AENOR certifica que la organizacion

MARKTEL GLOBAL SERVICES, S.A.

con domicilio social en

para las actividades:

conforme con la norma
que se realizan en:

Esquema de certificacion

Fecha de primera emision
Fecha de expiracion

AENOR INTERNACIONAL S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

CL SALVATIERRA, 5 28034 MADRID

El disefio, la implantacién y la prestacidon de servicios de
Contact Center, atencidn multicanal y procesos administrativos
de back-Office

UNE-EN 1SO 18295-2:2018
Direcciones indicadas en el Anexo.

Para conceder este certificado, AENOR ha comprobado el
servicio y el sistema de la calidad aplicado para su prestacion.
AENOR realiza estas actividades periédicamente mientras el
Certificado no haya sido anulado, segln se establece en el
Reglamento Particular RP A79.01.

2021-05-27
2024-05-27

Rafael GARCIA MEIRO
Director General
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Anexo al Certificado

Establecimientos:

Fecha de primera emision
Fecha de expiracion

AENOR INTERNACIONAL, S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espana
Tel. 91 432 60 00.- WWW.aenor.com

MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CL SALVATIERRA, 5 - 3° PLANTA. 28034 - MADRID
MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CL MANUEL TOVAR, 35.28034 - MADRID
MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CLMANUEL TOVAR, 42. 28034 — MADRID
MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CLTRAGINERS, 14. 46014 — VALENCIA

MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CARRER DELS GREMIS, 8. 46014 - VALENCIA (VALENCIA|VALENCIA)
MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CLANDARELLA 1. 46014 - VALENCIA

MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CL ANDARELLA 2, BLOQUE 3. 46014 — VALENCIA
MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CLSALCEDO, 11. 28034 - MADRID

MARKTEL GLOBAL SERVICES, SA.

CL)OSE ISBERT, 1.02001 - ALBACETE

MARKTEL SERVICOS GLOBAIS, S.LU.

AV EUROPA, 6 D. 7350478 - ELVAS (Portugal)
MARKTEL SERVICOS GLOBAIS, S.LU.

CASA DO R/C1° ANDAR E LOGRADOURQ, SITO EM BANDANA AO
PARAISO. 7350478 - ELVAS (Portugal)

2021-05-27
2024-05-27

Rafael GARCIA MEIRO
Director General


http://www.aenor.com/

		2021-05-31T11:02:49+0000
	AENOR 433d29158e48f21dc74ae9fb96c07ab0d410475a




